
 

 
REGRAS PARA SENHAS 
 
Para a criação de sua senha observe as seguintes regras:  
 
A senha deve possuir no mínimo 8 caracteres e no máximo 10.  
A senha deve possuir no mínimo 3 números, não permitindo que sejam números 
seqüenciais. Por exemplo: 123, 765.  
A senha deve possuir no mínimo 3 letras, não permitindo que sejam seqüenciais. Por 
exemplo: AbC, abc, ONM, oNm.  
A Senha deve possuir, no mínimo, um caractere especial, como por exemplo: #, *, %.  
A senha não deverá conter parte ou todo nome ou sobrenome do usuário.  
A senha não deve conter parte ou todo o apelido do usuário.  
A Senha não poderá ser igual à Contra Senha.  
A Senha e a Contra Senha não podem ser iguaisà anteriormente cadastrada. 
Observe ainda os seguintes lembretes:  
O sistema irá diferenciar caracteres maiúsculos de minúsculos. Dessa maneira "A" é 
diferente de "a".  

 
CONFIGURAÇÕES NAVEGADOR INTERNET EXPLORER 
 
Se o navegador Internet Explorer não estiver funcionando corretamente na utilização do 

sistema SIGEF e SIGEFWEB devem ser seguidos os seguintes passos: 

 

1° Fechar todos os navegadores/janelas na área de trabalho para que não tenhamos o risco de 

perder os trabalhos não salvos. 

 

2° Abrir o navegador Internet Explorer e em Ferramentas (barra de menus) selecionar Opções 

da Internet. 

 

 
obs.: se a barra de menus (arquivo, editar, exibir, favoritos, ferramentas, ajuda) não estiver 

sendo exibida na tela, basta pressionar o botão Alt (teclado) por um instante e soltar que a 

barra de menus será habilitada. Para fixá-la na tela, posicionar o cursor na barra de menus e dar 

um clique com o botão direito do mouse que será possível assinalar a barra de menus que 

ficará com o símbolo de verificado. 



 
3° Na tela Opções da Internet selecionar a aba Avançadas e clicar no botão Redefinir. 

 

 
 

 



 

 

 

 

4°) Certificar-se de que não há programas/janelas abertos. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

5°) Ao abrir a tela Redefinir Configurações do Internet Explorer assinalar o checkbox Excluir 

configurações pessoais e clicar no botão Redefinir. 

 

 
 

obs.: tem início a redefinição das configurações do Internet Explorer e o processo estará 

concluído quando todas as etapas estiverem assinaladas com o símbolo de verificado. Clicar no 

botão Fechar. 

 

 



 
 

 
 

 

 

6°) Para reiniciar o navegador basta fechar todas as telas do Internet Explorer e depois abrir o 

navegador novamente que as alterações efetuadas serão aplicadas. 

 

 
 

obs.: em algumas versões do Internet Explorer será solicitado ao usuário que reinicie o 

computador. 

 

7°) Abrir o navegador novamente e configurar o Internet Explorer. 

 



 
 

8°) Em Ferramentas (barra de menus) selecionar Configurações do Modo de Exibição de 

Compatibilidade. 

 

  



9°) Em Configurações do Modo de Exibição de Compatibilidade terá que ser adicionado 

sc.gov.br e assinalado o checkbox Exibir todos os sites em modo de exibição de 

compatibilidade. 

 

 
 

 
 
 



10°) Ao abrir a tela inicial do SIGEF, se ocorrer o bloqueio de pop-ups deve ser selecionada a 

opção Sempre permitir em Opções deste site. 
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